EXIMBANK O

THE LE CHUONG TRiINH KHUYEN MAI

Bang viéc tham gia Chwong trinh khuyén mai nay, Khach hang méc dinh chdp nhdn tdt ca cdc diéu
khoan, diéu kién cia chwong trinh dwoc liét ké cu thé theo ndi dung nhw dwoi day.
1. Tén chwong trinh: “Sim iPhone 17 Series — Giam ngay 1 triéu dong cing Eximbank”.
2. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Diém chip nhan thanh toan MPOS/VIMO: CellphoneS,
ClickBuy, Minh Tuén Mobile, Di Dong Viét.
3. Hinh thirc khuyén mai: Giam gia.
4. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 06/10/2025 dén hét ngay 05/01/2026.
5. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai:
- Khach hang 1a chu thé tin dung c4 nhan Eximbank thudc dau BIN:
= The tin dung Visa: 404152, 403754, 402737, 469655, 423960, 436308;
= Thé tin dung Mastercard: 527559, 548370, 536302, 542853;
= The tin dung JCB: 356513, 356680, 356681
- Khéng vi pham bat ky diéu khoan ndo ctia chuong trinh khuyén mai nay hoic bat ky diéu
khoan diéu kién sir dung thé nao ctia Thé tin dung c4 nhan Eximbank ma Khach hang dang
str dung; va
- Khéng c6 cac hanh vi gia mao hoic lam dung dé huéng chuong trinh khuyén mai (cac hanh
vi gia mao hoic lam dung thé hién thong qua viéc Khach hang khong cung cap dugc ching
tir hop 1y khi Eximbank c6 yéu cau); va
- C6 thyc hién chi tiéu, thanh toan bang Thé tin dung Eximbank cho céc giao dich thanh toan
hang hoa, dich vu phuc vy myc dich ti€u dung cd nhan hop phép cua chinh Khach hang
qua POS tai cac don vi chip nhan thé (PCNTT cua Mpos/Vimo) duoc ghi nhin va hach
toan trén hé thong thé Eximbank trong Thoi gian khuyén mai; va
6. San phim ap dung chwong trinh khuyén mai: thanh toan bang thé tin dung Eximbank theo
hinh thtrc tra gop tai DPCNTT cua Mpos/Vimo.
7. Ngén sach khuyén mai: 250.000.000 VND.
8. Noi dung chwong trinh khuyén mai:
Giam ngay 1.000.000 VND khi mua iPhone 17 va thanh toan bang thé tin dung Eximbank theo
hinh thtrc tra gop tai cac PCNTT ctia Mpos/Vimo, cu thé nhu sau:



STT DCNT Gia tri don hang Iphone 17 S6 luot
1 CellphoneS 120
2 Di Dong Viét Gia tri don hang tbi thiéu: >= 50
3 Minh Tuin Mobile 15.000.000 VND 50
4 ClickBuy 30
Téng cong 250

Khach hang can théng bao cho nhan vién cira hang vé viéc thanh toan tra gbp bang thé tin
dung Eximbank trudc khi thyc hién giao dich dé duoc huong vu dai.

MGdi thé (dwa theo 6 dau BIN - 4 s6 cudi the) chi dugc huong wu dii t6i da 01 (mot) lan trong
sudt thoi gian chwong trinh.

Giao dich thanh toan hop 1¢: La giao dich thanh toan mua san phém cac dong iPhone 17 c6
Gia tri don hang tbi thiéu tir 15.000.000 VNP bing thé tin dung c4 nhan Eximbank tai may
POS va tham gia tra gép

Giao dich thanh toan hop 18 khong bao gdm: céc giao dich dang trong qua trinh xtr 1y khiéu
nai/tranh chap, giao dich hoan tién, giao dich bi huy bo, giao dich thanh toan cac khoan phi
va 1ai, giao dich lam gidm han muc du ng vay cua khéach hang, giao dich do Eximbank xéc
dinh c6 dau hiéu gian 1an, lgi dung.

Chuong trinh ¢ thé két thuc trude han néu hét ngan sach vu dai.

Quy dinh chung

Eximbank c6 quyén ghi No s6 tién di giam gia vao tai khoan thé trong nhiing truong hop sau:

= Khach hang huy/bi hlty/ng qua han Thé tin dung Eximbank

= Khach hang vi pham bat ky diéu khoan nio ciia chuong trinh khuyén mai nay hoic bat ky
diéu khoan diéu kién str dung thé nao cua san pham Thé tin dung Eximbank ma Khach
hang dang st dung

» Eximbank nghi ngd Khich hang c6 hanh vi gia mao hodc lam dung dé huéng sd tién
khuyén mai ma Khach hang khong cung cap dwgc Tai Liéu Ching Minh Giao Dich theo
yéu cau ctia Eximbank.

= Bit ctr giao dich nao ma Eximbank nghi van 1a giao dich khong hop 1¢ (bao gdm céc hanh
vi gia mao hodc lam dung dé hudng chwong trinh khuyén mai) dya trén thong tin vé thoi
gian, noi thuc hién giao dich hodc céac yéu td khac, Eximbank ¢ quyén yéu cau Khach
hang cung cdp héa don tai chinh theo quy dinh phap luat hoic hoa don (phiéu thanh
toan/phiéu xuat kho/phiéu giao nhan) liét ké chi tiét giao dich mua hang hoa mang tén
Khach hang (“Tai Liéu Ching Minh Giao Dich”) dé Eximbank kiém tra. Trong thoi han

05 ngay lam viéc, ké tir ngay Eximbank yéu cau cung cap, Khach hang ¢ nghia vu cung
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cap cho Eximbank ddy du Tai Liéu Chimg Minh Giao Dich. Truong hop Eximbank xéc
dinh cac giao dich thanh toan bang Thé tin dung Eximbank ctia Khach hang 1a hop 18 theo
Thé 1¢ chuong trinh ndy, sb tién chi tiéu cua giao dich d6 s& dugc tinh dé hudng khuyén
mai theo chuong trinh nay. Truong hop Khach hang khong cung cp Tai Liéu Chimg Minh
Giao Dich trong thoi han Eximbank yéu cu va/hodc Eximbank xac dinh cac giao dich
thanh toan bang Thé tin dung Eximbank ctia Khach hang khong hop 1¢, s tién chi tiéu cia
cac giao dich d6 s& khong dugc tinh vao s tién chi tiéu hudng wu dai ciia chuong trinh
nay.

= Trong truong hop c6 nhiéu hon hai (02) chi thé thoa diéu kién cua chuong trinh trong
cing mot ngdy ma tong sb tién giam gia vuot ngan sach, chi thé ¢ thoi diém giao dich
som hon trong ngay s€ dugc gidm gia va khong vugt mirc ngan sach cua chuong trinh.
Téng ngan sach ciia chuong trinh: 250.000.000 VNP (bang chit: Hai tram ndm muoi triéu
donyg).

Néu co bat ky khiéu nai, Khach hang phai thong bido cho Eximbank qua sb6 dién thoai

19006655 cua Phong Cham Soc Khach Hang 24/7 dé tién hanh giai quyét, khong tré hon 45

ngay ké tir ngay phat sinh giao dich hop 1. Sau thoi han nay, Eximbank s& khong chiu trach

nhiém giai quyét véi bat ky khiéu nai phat sinh.

Eximbank duoc quyén thay d6i va diéu chinh cac diéu kién, diéu khoan ctia chuong trinh trong

thoi gian dién ra chuwong trinh theo quyén quyét dinh ctia minh. Thé 1é méi nhét s& dugc ap

dung sau 7 ngay ké tir ngay cong bd trén website ctia Eximbank: https:/eximbank.com.vn/uu-

dai-ca-nhan.

Eximbank dugc mién trach nhiém ddi véi cac trudng hop bat kha khang xay ra trong thoi gian

dién ra chuong trinh nhu: chay nd, thién tai, 1ii lut, dong dat, 16i xtr Iy cia may tinh. .. lam cho

cac giao dich cua chu thé bi sai I¢ch, khong thuc hi¢n dugc hodc khong truyén vé hé théng

ngan hang.

Moi tranh chip phat sinh s& duoc Eximbank va Khach hang uu tién giai quyét trén co s

thuong lugng, thoa thuan dé di dén thong nhét.

Moi thic mic lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang vui 1ong lién hé cac diém

giao dich cia Eximbank hodc Trung tdm Dich vu hd tro khach hang da kénh 24/7:
* Pi¢n thoai: 1900 6655

= Email; contact@eximbank.com.vn
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