EXIMBANK

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
Hoan tién khi thanh toan qua Apple Pay tai Shopee va Highlands Coffee
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Bang viéc tham gia Chirong trinh khuyén mai nay, Khach hang mdc dinh chdp nhdn tdt ca cac
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diéu khodn, diéu kién cia chuong trinh duwoc liét ké cu thé theo néi dung nhw duoi day.

Tén chwong trinh: Hoan tién khi thanh toan qua Apple Pay tai Shopee va Highlands Coffee.

Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc.

Hinh thirc khuyén mai: Hoan tién.

. Thai gian khuyén mai: Tir ngay 01/02/2026 dén ngay 04/03/2026.

qudc té Eximbank Mastercard lién két thanh cong véi Apple Pay.

. San pham ap dung chwong trinh khuyén mai: Tat ca san pham thé tin dung va thé ghi ng

Khéach hang ciia chwong trinh khuyén mai: Khach hang la Chu thé chinh hoic phu cua thé

tin dung va thé ghi no quéc té Eximbank Mastercard.

. Téng ngan sach khuyén mai: 550.000.000d.

N@i dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai:

Trong thoi gian chuong trinh, khach hang thanh todn qua Apple Pay tai Shopee va Highlands

Coffee s€ nhan dugc vu dai nhu sau:

] Mirc hoan | S6 lwot | Chi phi wu
Pia diém Noi dung wu dai .
tidn (d) | wudai | dai(d)
- Hoan tién 50.0004 khi thanh toan qua
Website, Apple Pay lién két vai thé Eximbank
ingdung | 9P 16 VOl gia tri giao dich tu 50.000 | 10.000 | 500.000.000
300.0004.
Shopee N o .
- Moi thé dugc hoan tién toi da 02 1an,
tuong duong véi 02 giao dich hop I€.
- Hoan tién 50.000d khi thanh toan qua
Caccua |  Apple Pay lién két vsi the Eximbank
han an . ., . . . N
9] hop 16, vei gia tri giao dich ti 50.000 | 1.000 | 50.000.000
Highlands | 100.0004.
Coffee |- Mai thé duoc hoan tién tdi da 02 1an,
tuong duong véi 02 giao dich hop I€.
TONG CONG 550.000.000

Ghi chl: Méi thé duwroc hoan tién téi da 100.000 VND/déi tac va 200.0004 cho toan bé chirong

trinh.
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Poi soat va chi thuong:
Trong vong 30 ngay 1am viéc ké tir ngay két thuc chuwong trinh, Eximbank s& thuc hién ddi

soat va cong b danh sach chi thé nhan hoan tién tai https://eximbank.com.vn/uu-dai-ca-nhan

Céch thirc va thoi gian tra thuong: Trong vong 15 ngay lam viéc tiép theo ké tir ngay cong bd
danh séch chu thé nhan hoan tién trén website, Eximbank sé tién hanh chi thuong bang cach
hoan tién vao tai khoan thé ctia khach hang.
Quy dinh chung:
. Giao dich hegp Ié: La giao dich tai Shopee hoac Highlands Coffee dugc thanh todn thanh
cong qua Apple Pay lién két véi thé Eximbank va duoc ghi nhan trén hé thong Eximbank,
khong bao gém cac giao dich hay, hoan tra, giao dich test, giao dich phéat sinh do 13i cua hé
thdng, giao dich gia mao, giao dich gian lan, loi dung chuong trinh, giao dich tra soat véi ly
do chu thé khéng thuc hién giao dich.
Thoi gian xac dinh chi thé thuwc hién giao dich: La thoi diém giao dich phat sinh duoc ghi
nhan trén hé thong Eximbank (Ngay giao dich/Transaction Date).
Luu y: Két qua hoan tién s& bi huy trong cac trudng hop sau:
Thé da dong.
Thé dang bi khda bai Eximbank.
Thé dang trong trang thai no quéa han hoic tré han thanh toan du no hang thang.
Tai khoan thanh toén lién két voi thé ghi no Eximbank cua khach hang khdng con hoat dong
hodc bi dirng ghi ¢6 vao tai khoan.
Quy dinh khéc:
Eximbank c6 thé thay d6i, diéu chinh diéu khoan, diéu kién ctia chuong trinh vu dai trong
thoi gian trién khai chwong trinh. Thé 1¢ méi s& duoc dang tai trén website

https://eximbank.com.vn/uu-dai-ca-nhan.

Eximbank c6 quyén tir chdi chi thuong ddi voi khach hang vi pham Quy dinh cua chuong
trinh nay hoic Piéu khoan, Piéu kién lién quan dén viéc phét hanh va st dung thé Eximbank.
Khéch hang c6 quyén khiéu nai vé viéc trao thuéng cua chuong trinh (néu cd) trong vong
07 ngay lam viéc ké tir ngay Eximbank cong bé két qua nhan thuang trén website Eximbank

https://eximbank.com.vn/uu-dai-ca-nhan hoic cac phuong tién thong tin dai ching khéac. Hét

thoi gian khiéu nai trén, cac khach hang dugc coi 1a dong y voi két qua trao thusng cua
Eximbank.
Ngan hang Eximbank duoc mién trach nhiém ddi véi cac truong hop bat kha khang theo quy

dinh caa phap luat trong thoi gian trién khai chuong trinh.
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- Trong trudng hop xay ra tranh chip lién quan dén chuong trinh nay, Eximbank c6 trach
nhiém tryuc tiép giai quyét, néu khong thoa thuan duogc tranh chip s& duoc xir Iy theo quy
dinh cua phéap luat hién hanh.

- Moi thic méc lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang vui 1ong lién hé cac diém
giao dich ctia Eximbank hodc Trung tam Dich vy hd trg khach hang da kénh 24/7:

*  Dién thoai: 1900 6655

=  Email: contact@eximbank.com.vn
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